Regulamin sklepu nutura.pl przed dniem 25.05.2018

l. Postanowienia ogdélne

Wiascicielem sklepu jest firma Nutura Robert Kafarski, Mikolaj Wycichowski, Michat
Wycichowski s.c., z siedziba w Lodzi (91-502) przy ul. Roslinna 7,NIP 726 265 89 22, REGON
363571968, telefon: 533 562 900 (optata jak za potaczenie standardowe - wg. cennika wtasciwego
operatora), e-mail: biuro@nutura.pl zwana dalej: ,Nutura s.c.”, "nutura.pl " lub "Sklepem
Internetowym"™.

Strong dokonujaca zakupow w Sklepie Internetowym nutura.pl jest osoba fizyczna posiadajaca
petna zdolnos¢ prawng (zdolnos¢ do czynno$ci prawnych) lub kazda osoba prawna, ktorej siedziba
znajduje si¢ na terytorium Polski - zwang dalej "Klientem" lub ,,Kupujacym".

Warunkiem przeprowadzenia transakcji sprzedazy jest zatozenie konta w sklepie nutura.pl badz
poprawne wypehienie formularza zaméwienia.

Wszystkie ceny podane w sklepie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT), chyba ze oferta
kierowana do nie-konsumentéw stanowi inacze;j.

Zawartos¢ Sklepu Internetowego nie jest oferta w rozumieniu kodeksu cywilnego. Kupujacy
sktadajac zamowienie sktada jednocze$nie propozycj¢ zawarcia umowy.

Kupujacy moze wprowadzi¢ zmiany w zamdwieniu lub je wycofa¢ do czasu, gdy zamdwienie
zostanie wystane.

Zamoéwienia poprzez strong internetowg Www.nutura.pl mozna sktada¢ 24 godziny na dobe przez
caty rok.

Wszystkie wymienione produkty i nazwy sa uzywane wytacznie w celach identyfikacyjnych i moga
by¢ zastrzezonymi znakami towarowymi odpowiednich wlascicieli.

Kupujacy dokonujacy zakupu w Sklepie Internetowym, jednocze$nie w celu prawidtowego
wykonania umowy wyraza zgode na dostarczanie tresci cyfrowych oraz otrzymywanie wiadomosci
za posrednictwem poczty elektronicznej od nutura.pl.

Il. Potwierdzenie zamowienia

Warunkiem realizacji zamoéwienia jest podanie numeru telefonu w celu weryfikacji rzetelnosci
ztozonego zamowienia. Potwierdzenie zamowienia dokonywane jest telefonicznie badZz poczta
elektroniczna.

Zamoéwienie moze zosta¢ anulowane w przypadku braku mozliwosci jego potwierdzenia lub w
przypadku braku odpowiedzi na potwierdzenie wystane poczta e-mail w ciggu 7 dni roboczych od
dnia zamowienia towaru w sklepie nutura.pl.

W przypadku, gdy ktorykolwiek z produktow wystepuje W ,,Dostepnosci ograniczonej”, Klient
zostanie poinformowany o0 mozliwosci realizacji takiego zamowienia w e-mailu zwrotnym do 3 dni
roboczych po ztozeniu zamowienia w Sklepie Internetowym.

Utrwalenie, zabezpieczenie i udostgpnienie danych zaméwienia, Ogolnych Warunkow (regulamin
sprzedazy), procedury rozpatrywania reklamacji oraz wzoru formularza odstgpienia od umowy
nastepuje za posrednictwem poczty elektronicznej, chyba ze Kupujacy wskaze inny sposob
komunikacji. Tutaj w kazdej chwili mozna zapozna¢ si¢ z Ogolnymi Warunkami (regulamin
sprzedazy).

Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim.

lll. Formy ptatnosci

Klient moze wybra¢ jeden z ponizszych sposobow ptatnosci:

PayU.pl — btyskawiczna wplata zaraz po zaméwieniu towaru (bezpieczne potaczenie SSL 128
bitow). Regulamin serwisu dostepny na stronie internetowej http://www.payu.pl/.

PRZY ODBIORZE (ZA POBRANIEM) - Zaptata gotowka kurierowi przy odbiorze przesyiki.


mailto:biuro@nutura.pl
http://nutura.pl/
http://nutura.pl/
http://nutura.pl/
http://www.nutura.pl/
http://nutura.pl/
http://nutura.pl/
http://www.payu.pl/

PRZELEW NA RACHUNEK BANKOWY - Klient wptaca calkowita wartos¢ zamoéwienia na
numer konta bankowego, ktory jest podany w momencie sktadania zaméwienia. Towar wysytamy
po wplynieciu kwoty na rachunek.

KARTA KREDYTOWA - poprzez serwis http://www.payu.pl/ (bezpieczne potaczenie SSL 128
bitow).

W przypadku stwierdzenia braku wptaty w przeciagu miesigca 0d ztozenia zamdwienia, zostanie
ono anulowane bez powiadamiania Klienta o zaistniatym fakcie.

IV. Dostawa towaru

Prowadzimy sprzedaz tylko na terenie Polski.

Wartosci optat wyliczane sg automatycznie w momencie sktadania zamowienia i sa uzaleznione od
formy wyboru dostawy oraz ptatnosci. Tabela kosztow dostawy znajduje sie na stronie: Dostawa
W chwili odbioru towaru prosimy o sprawdzenie, czy przesytka nie posiada uszkodzen powstatych
podczas transportu oraz jej kompletnosci W obecnosci kuriera. Z chwila pokwitowania na nabywce
przechodzi prawo wilasnosci towaru oraz ryzyko zwigzane z posiadaniem i uzytkowaniem, a W
szczegolnosci ryzyko utraty lub uszkodzenia.

Zgodnie z obowigzujacym Prawem Przewozowym Klient, ktory zauwazyt uszkodzenie przesytki
po odjezdzie kuriera, moze zglosi¢ ten fakt telefonicznie firmie kurierskiej. Przewoznik ma
obowigzek przysta¢ kuriera na miejsce dostawy w przeciagu 7 dni od daty doreczenia przesytki w
celu spisania "Protokotu Reklamacji*.

V. Prawo do odstgpienia od umowy

Zgodnie z Ustawa z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827) Kupujacy
ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia 0d umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktorym Kupujacy wszedt w
posiadanie rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Kupujacego
weszla w posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Kupujacy musi poinformowac¢ Nutura s.c. 0 SWojej
decyzji 0 odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo
wystane poczta, lub poczta elektroniczng, odpowiednio na adres Nutura s.c., ul. Roslinna 7, 91-502
1.6dz / adres poczty elektronicznej: sklep@nutura.pl).

Aby zachowa¢ termin do odstagpienia od umowy, wystarczy, aby Kupujacy wystal informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy Nutura s.c. zwraca Kupujagcemu wszystkie otrzymane od
Kupujacego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Kupujacego sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez Nutura s.c.), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6znie;j
niz 14 dni od dnia, w ktorym Nutura s.c. zostata poinformowana przez Kupujacego 0 decyzji o
wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrot ptatnosci dokonany bedzie przy uzyciu takich
samych sposobow platnosci, jakie zostaty przez Kupujacego uzyte w pierwotnej transakcji, chyba
ze Kupujacy wyraznie zgodzi si¢ na inne rozwigzanie; W kazdym przypadku Kupujacy nie ponosi
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Nutura s.c. moze wstrzymac si¢ ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastagpi wezesnie;j.
Zakupiony towar, w przypadku odstgpienia od umowy jego zakupu, nalezy zwrdci¢ na adres:
Nuturas.c., ul. Roslinna 7, 91-502 £.6dZ w terminie 14 dni od skutecznego dorgczenia o$wiadczenia
0 odstgpieniu od umowy do Nutura s.c.. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy
(towaru) przed jego uptywem.

Kupujacy ponosi tylko i wylacznie bezposrednie koszty zwrotu rzeczy (towaru) w przypadku
odstapienia od umowy.
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Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem
korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

VI. Postanowienia koncowe

Integralng czescig niniejszego regulaminu sa rowniez informacje zawarte w zaktadce Reklamacje
oraz Prawo do Odstapienia.

Do umow sprzedazy zawartych w Sklepie Internetowym do dnia 5 sierpnia 2016 r. wiacznie, a
takze do prawa odstapienia od tych umow, jak rowniez do sktadania reklamacji zakupionych na ich
podstawie towaréw zastosowanie majg postanowienia Regulaminu oraz zasad Reklamacji i
zwrotow W brzmieniu obowigzujacym do 5 sierpnia 2016 r.

Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do towarow zakupionych w Sklepie Internetowym
poczawszy od dnia 5 sierpnia 2016 r.




